
 
 
Información General
 
Entidad : Mutua Universal Mugenat, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social nº 10
Organismo : Dirección de Compras de Servicios Sanitarios
Expediente : 029-2025-0153   (TELADOC HEALTH INTERNATIONAL S.A.U)
Objeto : Contratación del servicio consistente en la gestión telefónica, asistencia y gestión de traslados
sanitarios nacional e internacional de los usuarios autorizados de Mutua Universal.
Modalidad : Servicios
Procedimiento : Abierto
Forma de Adjudicación : Pluralidad de Criterios
Tramitación : Ordinaria
Importe de licitación sin impuestos : 854.115,29€
Importe de licitación con impuestos : 882.663,46€
Fecha Publicación : 26 - 11 - 2025
Fecha publicación DOUE : 27 - 11 - 2025
Plazo de presentación de ofertas :
-  Inicio del plazo : 25 - 11 - 2025 11:32
-  Fin del plazo : 13 - 01 - 2026 14:00
Fecha Apertura Ofertas : 28 - 01 - 2026
Datos de la adjudicación
 
Descripción : Contrato
Adjudicatario : (****0399*)TELADOC HEALTH INTERNATIONAL S.A.U
Fecha Adjudicación : 12 - 03 - 2026
Plazo de Formalización : Máximo de cinco días naturales desde el siguiente a aquel en que el
adjudicatario hubiera recibido el requerimiento a tal efecto, una vez transcurrido el plazo de quince días
hábiles desde que se remita la notificación de la adjudicación a los licitadores y candidatos sin que se
hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspensión de la formalización del contrato
Importe con impuestos : 872.382,72€
Importe sin impuestos : 845.618,81€
Medio de publicación del anuncio de licitación : DOUE-BOE-BOP-Perfil del Contratante
Ventajas de la oferta adjudicataria : Oferta económicamente más ventajosa según los criterios
establecidos en el pliego
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