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INFORME JUSTIFICACIÓN BAJA DESPROPORCIONADA EXPEDIENTE 030-2021-0456 
 
Contratación del servicio de limpieza y desinfección integral en los centros de Madrid-Marcenado y Madrid-Ulises 

de la Comunidad de Madrid de Mutua Universal. 
 
A. OBJETO DEL INFORME: 
 
Valoración de la oferta económica desproporcionada presentada por la empresa FERRONOL CONSULTORA INTERNACIONAL, 
S.L.  
 
B. DATOS ECONÓMICOS: 
 

Ppto. Base licitación 732.068,64€ % con respecto al Ppto. base de 
licitación 

Ppto. Oferta Ferronol Consultora Internacional, S.L. 508.826,28€ 30,49 % 
 
 
C. JUSTIFICACIÓN APORTADA POR FERRONOL CONSULTORA INTERNACIONAL, S.L. 
 
 
En fecha 29 de noviembre de 2021 se reciben las alegaciones requeridas a FERRONOL CONSULTORA INTERNACIONAL, S.L. en 
las cuales justifica el motivo de la oferta económica considerada como desproporcionada. En dichas alegaciones el licitador 
aporta la siguiente información:  
 

1. Que, con fecha 23/11/21, recibió el escrito de la mesa de Contratación de Mutua Universal, solicitando la justificación 
de la valoración de la oferta presentada a la Licitación más arriba indicada. 
 
 

1.  COSTES DE PERSONAL  
 
 

Según el actual “Convenio Colectivo de Sector de Limpieza de Edificios y Locales de Madrid”, así como considerando 
otros costes propios de la prestación del servicio de limpieza, obtenemos la siguiente relación de costes de personal:  

  
MADRID- LIMPIADOR/PEON/ JORNADA COMPLETA (39 HORAS/SEMANA)    
 0%  4%  8%  12%  16%  20%  24%  28%  

PEON-LIMPIADOR  sin antg.  1 trienio  2 trienios  3 trienios  4 trienios  5 trienios  6 trienios  7 trienios  
Salario  
Base      869.92  869.92  869.92  869.92  869.92  869.92  869.92  869.92  
Antigüedad     0  34.80  69.59  104.39  139.19  173.98  208.78  243.58  
Plus de Convenio   198.62  198.62  198.62  198.62  198.62  198.62  198.62  198.62  
Pagas extraordinarias   267.13  275.83  284.53  293.23  301.93  310.63  319.33  328.03  
Seguridad Social  447.45  462.02  476.59  491.16  505.73  520.31  534.88  549.45  
Sustitución Vacaciones  148.59  148.59  148.59  148.59  148.59  148.59  148.59  148.59  
Sustitución de Baja  44.75  46.20  47.66  49.12  50.57  52.03  53.49  54.94  
Uniformidad    3.00  3.00  3.00  3.00  3.00  3.00  3.00  3.00  
Licencia Retribuida  5.32  5.32  5.32  5.32  5.32  5.32  5.32  5.32  
Asuntos Propios   21.78  21.78  21.78  21.78  21.78  21.78  21.78  21.78  
H.Sindicales    7.05  7.05  7.05  7.05  7.05  7.05  7.05  7.05  
Seguro     4.48  4.48  4.48  4.48  4.48  4.48  4.48  4.48  
   TOTAL  2,018.10  2,077.62  2,137.14  2,196.67  2,256.19  2,315.72  2,375.24  2,434.76  

TOTAL DISCAPACITADO  1,570.65  1,615.60  1,660.55  1,705.51  1,750.46  1,795.41  1,840.36  1,885.32  

Firmado por: XAVIER PERE RIERA
Fecha: 14-12-2021 14:08:17

Firmado por: XAVIER PERE RIERA
Cargo: Director inmuebles y compras generales
Fecha: 16-12-2021 13:44:47

Este documento es Copia Auténtica según el artículo 27 de la Ley 39/2015, de 2 de Octubrehttp://registrocontratistas.mutuauniversal.net/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do
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MÁDRID- PEON ESPECIALISTA/ CRIST. ESPECIAL/JORNADA COMPLETA  (39 HORAS/SEMANA)  
    

 
0%  4%  8%  12%  16%  20%  24%  28%  

PEON ESP-CRIST ESPRESP EQ.  
sin antg.  1 trienio  2 trienios  3 trienios  4 trienios  5 trienios  6 trienios  7 trienios  

Salario  
Base      880.26  880.26  880.26  880.26  880.26  880.26  880.26  880.26  
Antigüedad     0  35.21  70.42  105.63  140.84  176.05  211.26  246.47  
Plus de Convenio   199.53  199.53  199.53  199.53  199.53  199.53  199.53  199.53  
Pagas extraordinarias   269.95  278.75  287.55  296.36  305.16  313.96  322.76  331.57  
Seguridad Social  452.16  466.91  481.65  496.40  511.14  525.88  540.63  555.37  

Sustitución Vacaciones  150.16  150.16  150.16  150.16  150.16  150.16  150.16  150.16  
Sustitución de Baja  45.22  46.69  48.17  49.64  51.11  52.59  54.06  55.54  
Uniformidad    3.00  3.00  3.00  3.00  3.00  3.00  3.00  3.00  
Licencia Retribuida  5.36  5.36  5.36  5.36  5.36  5.36  5.36  5.36  
Asuntos Propios    22.01  22.01  22.01  22.01  22.01  22.01  22.01  22.01  
H.Sindicales    7.05  7.05  7.05  7.05  7.05  7.05  7.05  7.05  
Seguro     4.48  4.48  4.48  4.48  4.48  4.48  4.48  4.48  
   TOTAL  2,039.18  2,099.41  2,159.64  2,219.87  2,280.11  2,340.34  2,400.57  2,460.80  
TOTAL DISCAPACITADO  1,587.02  1,632.50  1,677.99  1,723.48  1,768.97  1,814.45  1,859.94  1,905.43  
  
Se ha estimado un porcentaje de sustitución de baja de un 10%.  
   
MÁDRID- ESPECIALISTA-ENCARGADO GRUPO/JORNADA COMPLETA  (39 HORAS/SEMANA)  
   

 
0%  4%  8%  12%  16%  20%  24%  28%  

ESPEC.-ENCARGADO GRUPO  
sin antg.  1 trienio  2 trienios  3 trienios  4 trienios  5 trienios  6 trienios  7 trienios  

Salario  
Base      974.55  974.55  974.55  974.55  974.55  974.55  974.55  974.55  
Antigüedad     0  38.98  77.96  116.95  155.93  194.91  233.89  272.87  
Plus de Convenio   203.18  203.18  203.18  203.18  203.18  203.18  203.18  203.18  
Pagas extraordinarias   294.43  304.18  313.92  323.67  333.42  343.16  352.91  362.65  
Seguridad Social  493.18  509.50  525.82  542.15  558.47  574.79  591.12  607.44  

Sustitución Vacaciones  163.78  163.78  163.78  163.78  163.78  163.78  163.78  163.78  
Sustitución de Baja  49.32  50.95  52.58  54.21  55.85  57.48  59.11  60.74  
Uniformidad    3.00  3.00  3.00  3.00  3.00  3.00  3.00  3.00  
Licencia Retribuida  5.69  5.69  5.69  5.69  5.69  5.69  5.69  5.69  
Asuntos Propios    24.00  24.00  24.00  24.00  24.00  24.00  24.00  24.00  
H.Sindicales    7.05  7.05  7.05  7.05  7.05  7.05  7.05  7.05  
Seguro     4.48  4.48  4.48  4.48  4.48  4.48  4.48  4.48  

TOTAL  2,222.66  2,289.34  2,356.02  2,422.71  2,489.39  2,556.07  2,622.76  2,689.44  
TOTAL DISCAPACITADO  

1,729.48  1,779.84  1,830.20  1,880.56  1,930.92  1,981.28  2,031.64  2,082.00  
  

Firmado por: XAVIER PERE RIERA
Fecha: 14-12-2021 14:08:17

Firmado por: XAVIER PERE RIERA
Cargo: Director inmuebles y compras generales
Fecha: 16-12-2021 13:44:47

Este documento es Copia Auténtica según el artículo 27 de la Ley 39/2015, de 2 de Octubrehttp://registrocontratistas.mutuauniversal.net/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do
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El coste del personal imputado es el siguiente:   

CENTRO  CATEGORÍA  JORNADA 
H/SEMANA  

FECHA 
ANTIGÜEDAD  

COEFICIENTE 
ANTIGÜEDAD  

COSTE  
MENSUAL  

2020  

MARCENADO  
Limpiadora 1  40.00  02/12/2020  0%  1,610.92  
Limpiadora 2  25.00  08/02/2010  16%  1,446.28  
Limpiadora 3  5.00  01/09/2021  0%  258.73  

ULISES  

Limpiadora 4  25.00  01/02/2021  0%  1,293.65  
Limpiadora 5  13.75  02/11/1999  28%  858.41  
Limpiadora 6  35.00  01/01/2000  28%  2,185.05  
Limpiadora 7  20.00  11/05/2021  0%  1,034.92  
Limpiadora 8  20.00  01/09/2021  0%  805.46  

  Peón/ Espec. no adscrito al 
centro  

32  
H/Semestrales  01/01/2022  0%  67,17  

  Peón  
Especialista/no adscrito al 
centro  

15 H/MES  01/01/2022  0%  188,91  

  Supervisor  2 HORAS/MES  01/01/2022  0%  27,45  

      TOTAL  9.776,95  
  

• El coste mensual del limpiador Discapacitado sin antigüedad con una jornada de trabajo de 40 horas/semana es de 
1.610,92 calculado de la siguiente forma:  

• 1.570,65 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 40 h/semana / 39 horas semanales= 1.610,92  €/mes  

• El coste mensual del limpiador, con 4 trienios de antigüedad, con una jornada de trabajo de 25 horas/semana es de 
1.446,28  calculado de la siguiente forma:  

2.256,19 (coste salarial de persona con 4 trienios de antigüedad) x 25 h/semana / 39 horas semanales= 1.446,28  
€/mes  

• El coste mensual del limpiador, sin antigüedad, con una jornada de trabajo de 5 horas/semana es de 258,73 calculado 
de la siguiente forma:  

2.108,10 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 5 h/semana / 39 horas semanales= 258,73  €/mes  

• El coste mensual del limpiador sin antigüedad con una jornada de trabajo de 25 horas/semana es de 1.293,65 
calculado de la siguiente forma:  

2.018,10 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 25 h/semana / 39 horas semanales= 1.293,65  €/mes  

• El coste mensual del limpiador con 5 trienios de antigüedad con una jornada de trabajo de 13,75 horas/semana es de 
858,41 calculado de la siguiente forma:  

2.434,76 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 13,75 h/semana / 39 horas semanales= 858,41  €/mes  

Firmado por: XAVIER PERE RIERA
Fecha: 14-12-2021 14:08:17

Firmado por: XAVIER PERE RIERA
Cargo: Director inmuebles y compras generales
Fecha: 16-12-2021 13:44:47

Este documento es Copia Auténtica según el artículo 27 de la Ley 39/2015, de 2 de Octubrehttp://registrocontratistas.mutuauniversal.net/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do
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• El coste mensual del limpiador con 5 trienios de antigüedad con una jornada de trabajo de 35 horas/semana es de 
2.185,05 calculado de la siguiente forma:  

2.434,76 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 35 h/semana / 39 horas semanales= 2.185,05  €/mes  

• El coste mensual del limpiador, sin antigüedad, con una jornada de trabajo de 20 horas/semana es de 1034,92 
calculado de la siguiente forma:  

2.108,10 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 20 h/semana / 39 horas semanales= 1.034,92  €/mes  

• El coste mensual del limpiador Discapacitado sin antigüedad con una jornada de trabajo de 20 horas/semana es de 
805,46 calculado de la siguiente forma:  

1.570,65 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 20 h/semana / 39 horas semanales= 805,46  €/mes  
  

• Se ha calculado un coste de un Peón Especialista  de 15 horas al mes para limpieza de cristales de puertas de 
mamparas.  

• Se ha calculado un coste de un Peón Especialista 32 horas al semestre para la limpieza de cristales exteriores  

Dicho coste es de 12,59 €/hora, calculado de la siguiente forma:  
2.039,18 /6,5 / 24,91= 11,04 €/hora  
  
Hay 365 días al año – 52 domingos  – 14 festivos = 299 días laborables (de lunes a sábado). (299 días / 12 meses = 24,91 días 
laborables al mes)  
  
(La jornada semanal es de 39 horas a la semana / 6 días de lunes a sábado = 6,5 horas al día).  
Por lo que el coste total mensual sería 15 horas/mes x 12,59 =188,91 € al mes.  
Coste mensual 32 horas/semestre sería 32/6 x 12,59 = 67,17 € al mes.  

• Se ha calculado un coste de un Supervisor (sin antigüedad) de 2 horas al mes para la supervisión de los centros.  

Dicho coste es de 13,73 €/hora, calculado de la siguiente forma:  
2.222,66 / 6,5 / 24,91= 13,73 €/hora  
  
Hay 365 días al año – 52 domingos  – 14 festivos = 299 días laborables (de lunes sábado). (299 días / 12 meses = 24,91 
días laborables al mes)  
  
(La jornada semanal es de 39 horas a la semana / 6 días de lunes a sábado = 6,5 horas al día).  

Por lo que el coste mensual del Encargado sería: 2 horas/mes x 13,73 = 27,45 € al mes  
 
Por lo que el coste mensual total será: 1.610,92 +  1.446,28+258,73+1.293,65+858,41+ 2.185,05+1.034,92+805,46+188,91+ 
67,17+27,45 = 9.776,95  €/mes para el año 2020  
 
La fecha de inicio del contrato prevista es 01/01/2022. Esta prevista una revisión de convenio para el año 2022 del 2,00%, un 
2% para el año 2023 y un 3% para los años 2024 y 2025 respectivamente. 
Por lo tanto, el coste total de este personal para 1 mes sería:  
  

  
AÑO  REVISION  REVISADO  MESES  TOTAL  

2021  0%  9.776,95  -  -  

2022  2%  9.972,49  1  9.972,49  
      TOTAL 9.972,49  

  

Firmado por: XAVIER PERE RIERA
Fecha: 14-12-2021 14:08:17

Firmado por: XAVIER PERE RIERA
Cargo: Director inmuebles y compras generales
Fecha: 16-12-2021 13:44:47

Este documento es Copia Auténtica según el artículo 27 de la Ley 39/2015, de 2 de Octubrehttp://registrocontratistas.mutuauniversal.net/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do
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Se va a proceder al despido de las Limpiadoras 3 y 4, con un preaviso de 30 días. Dichas trabajadoras tiene una antigüedad del 
01/09/2021 y de 01/02/2021 respectivamente, por lo que el cálculo de la cuantía de la indemnización sería:   
  
Limpiadora 3: 912,29 € a jornada completa, calculado según formulario para cálculo de la cuantía de las indemnizaciones 
laborales por extinciones de contrato de trabajo del Consejo General del Poder Judicial, donde se especifica la fecha de inicio 
del contrato, fecha de finalización y el salario bruto mensual.  
  
La Limpiadora 3 tiene una jornada de 5/h semana, la indemnización que le correspondería sería de 116,96 €, calculado de la 
siguiente forma:  
  
912,29 x 5 / 39 = 116,96 €  
  
Limpiadora 4:  2.189,50 € a jornada completa, calculado según formulario para cálculo de la cuantía de las indemnizaciones 
laborales por extinciones de contrato de trabajo del Consejo General del Poder Judicial, donde se especifica la fecha de inicio 
del contrato, fecha de finalización y el salario bruto mensual.  
  
La Limpiadora 4 tiene una jornada de 25 h/semana, la indemnización que le correspondería sería de 1.403.52 €, calculado de la 
siguiente forma:  
  
2.189,50 x 25 / 39 = 1.400,64 €  
  

Se va a proceder a la contratación de 1 Peón Especialista con discapacidad para el centro de Marcenado con una jornada de 5 
horas/semana y de 2 Peones Especialistas discapacitados para el centro Ulises: uno de ellos con una jornada de 15 
horas/semana y el otro con una jornada de 10 h/semana.  

El coste mensual sería en este caso:  
  

 CENTRO  CATEGORÍA  JORNADA 
H/SEMANA  

FECHA 
ANTIGÜEDAD  

COEFICIENTE 
ANTIGÜEDAD  

COSTE  
MENSUAL  

2020  

MARCENADO  
Limpiadora 1  40.00  02/12/2020  0%  1,610.92  
Limpiadora 2  25.00  08/02/2010  16%  1,446.28  
Peón Espec. 1  5.00  01/01/2022  0%  203.46  

ULISES  

Peón Espec. 2  15.00  01/01/2022  0%  610.39  
Peón Espec. 3  10.00  01/01/2022    406.93  
Limpiadora 3  13.75  02/11/1999  28%  858.41  
Limpiadora 4  35.00  01/01/2000  28%  2,185.05  
Limpiadora 5  20.00  11/05/2021  0%  1,034.92  
Limpiadora 6  20.00  01/09/2021  0%  805.46  

  Peón/ Espec.  
no adscrito al centro  

32  
H/Semestrales  01/01/2022  0%  67,17  

  Supervisor  2 HORAS/MES  01/01/2022  0%  27,45  

      TOTAL  9,256.44  
 

• El coste mensual del limpiador Discapacitado sin antigüedad con una jornada de trabajo de 40 horas/semana es de 
1.610,92 calculado de la siguiente forma:  

1.570,65 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 40 h/semana / 39 horas semanales= 1.610,92  €/mes  

Firmado por: XAVIER PERE RIERA
Fecha: 14-12-2021 14:08:17

Firmado por: XAVIER PERE RIERA
Cargo: Director inmuebles y compras generales
Fecha: 16-12-2021 13:44:47
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• El coste mensual del limpiador, con 4 trienios de antigüedad, con una jornada de trabajo de 25 horas/semana es de 
1.446,28  calculado de la siguiente forma:  

2.256,19 (coste salarial de persona con 4 trienios de antigüedad) x 25 h/semana / 39 horas semanales= 1.446,28  
€/mes  

• El coste mensual del Peón Especialista con discapacidad, sin antigüedad, con una jornada de trabajo de 5 
horas/semana es de 258,73 calculado de la siguiente forma:  

1.587,02 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 5 h/semana / 39 horas semanales= 203,46  €/mes  

• El coste mensual del Peón Especialista con discapacidad, sin antigüedad, con una jornada de trabajo de 15 
horas/semana es de 610,39 calculado de la siguiente forma:  

1.587,02 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 15 h/semana / 39 horas semanales= 610,39  €/mes  

• El coste mensual del Peón Especialista con discapacidad, sin antigüedad, con una jornada de trabajo de 10 
horas/semana es de 406,93 calculado de la siguiente forma:  

1.587,02 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 10 h/semana / 39 horas semanales= 406,93  €/mes  
• El coste mensual del limpiador con 5 trienios de antigüedad con una jornada de trabajo de 13,75 horas/semana es de 

858,41 calculado de la siguiente forma:  

2.434,76 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 13,75 h/semana / 39 horas semanales= 858,41  €/mes  

• El coste mensual del limpiador con 5 trienios de antigüedad con una jornada de trabajo de 35 horas/semana es de 
2.185,05 calculado de la siguiente forma:  

2.434,76 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 35 h/semana / 39 horas semanales= 2.185,05  €/mes  

• El coste mensual del limpiador, sin antigüedad, con una jornada de trabajo de 20 horas/semana es de 1034,92 
calculado de la siguiente forma:  

2.108,10 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 20 h/semana / 39 horas semanales= 1.034,92  €/mes  

• El coste mensual del limpiador Discapacitado sin antigüedad con una jornada de trabajo de 20 horas/semana es de 
805,46 calculado de la siguiente forma:  

1.570,65 (coste salarial de persona sin antigüedad) x 20 h/semana / 39 horas semanales= 805,46  €/mes  
 

Por lo tanto el coste total para  los 47 meses restantes del contrato sería:  
  

  
AÑO  REVISION  REVISADO  MESES  TOTAL  
2021  -  9,256.44  0  -  
2022  2%  9,441.57  11  103.857,29  

2023  2%  9,630.40  12  115.564,84  

2024  3%  9,919.32  12  119.031,79  

2025  3%  10,216.90  12  122.602,74  

      TOTAL  461,056.66   

Firmado por: XAVIER PERE RIERA
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El coste total del personal del contrato sería la suma del coste de personal del primer  mes más el coste del personal de los 47 
meses restantes con personal discapacitado incrementándole el coste de las indemnizaciones por despido de ambas 
trabajadoras.   

  
9.972,49+ 461.056,66+116,96 + 1.403,52 = 472.549,63 €/año  

  
:                                 472.549,63.-€  

  
         9.420,58.-€  

Aplicando el coste medio extraído de nuestras cuentas de resultados, en las que se estudia el coste de materiales con respecto 
al personal por provincias y al presupuesto base de licitación, obtenemos un consumo medio de materiales de limpieza del 2,0 
% de dicho presupuesto sin incluir indemnizaciones. Aquí está previsto tanto el material de limpieza con productos ecológicos 
como los útiles y utillajes, (cubos, mangueras, escobillas para inodoros, escaleras,  productos antical para alicatados, 
detergente, lejía y desinfectante para los aseos, inodoros y urinarios, bolsas de basura para papeleras y contenedores urbanos, 
etc.)  
Todos los productos desinfectantes que se utilizaran serán adecuados para garantizar la protección del personal y usuarias 
contra el COVID-19.   

  
                                                   

El suministro de consumibles es por cuenta de la Mutua Universal.  
  
4.  MAQUINARIA:                1.949,50 -€   

Se han presupuesto 6 carros, 2 aspiradoras 2 escaleras de 5 peldaños, señalizadores, 1 fregadora/limpiadora para parking para 
el centro a amortizar en 4 años.  
 

5. VARIOS:                   3.520,00.-€  

Adquirido el compromiso de suministro e instalación de sistema informatizado “tam” para la realización del control horario de 
los trabajadores.  
  
6. MARGEN (4,4 %):                            21.386,57.-€  

TOTAL PRECIO OFERTADO:          508.826,28 €  

D. ANÁLISIS DE LA JUSTIFICACIÓN 
 
Una vez revisada la documentación aportada como justificación de la baja en la oferta económica, se procede a informar que: 
 

1. El licitador indica que va a proceder al despido de las Limpiadoras 3 y 4, con un preaviso de 30 días. Dichas 
trabajadoras tienen una antigüedad del 01/09/2021 y de 01/02/2021 respectivamente. El licitador tiene calculado el 
importe de indemnización, a su vez, el licitador va a proceder a la contratación de 1 Peón Especialista con 
discapacidad para el centro de Marcenado con una jornada de 5 horas/semana y de 2 Peones Especialistas 
discapacitados para el centro Ulises: uno de ellos con una jornada de 15 horas/semana y el otro con una jornada de 
10h/ semana. Por lo tanto, el coste total para los 47 meses restantes del contrato sería un ahorro de coste para el 
licitador. 
 

2. Otro de los factores es que la empresa FERRONOL CONSULTORA INTERNACIONAL, S.L. expone, es el ahorro del coste 
de utensilio y materiales de limpieza. Aplicando el coste medio extraído de nuestras cuentas de resultados, en las que 
se estudia el coste de materiales con respecto al personal por provincias y al presupuesto base de licitación, 
obtenemos un consumo medio de materiales de limpieza del 2,0 % de dicho presupuesto sin incluir indemnizaciones. 
Aquí está previsto tanto el material de limpieza con productos ecológicos como los útiles y utillajes, (cubos, 

1.- TOTAL, COSTES PERSONAL CONTRATO 

2.  COSTES DE UTENSILIOS Y MATERIALES DE LIMPIEZA: 

3.  SUMINISTRO CONSUMIBLES: 
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mangueras, escobillas para inodoros, escaleras, productos antical para alicatados, detergente, lejía y desinfectante 
para los aseos, inodoros y urinarios, bolsas de basura para papeleras y contenedores urbanos, etc.) 
Todos los productos desinfectantes que se utilizarán serán adecuados para garantizar la protección del personal y 
usarías contra el COVID-19. 
 
 

E. CONCLUSIONES 
 
Teniendo en cuenta todo lo expuesto anteriormente, Mutua Universal considera que la documentación aportada por el 
licitador FERRONOL CONSULTORA INTERNACIONAL, S.L. es insuficiente y poco detallada para argumentar la baja temeraria 
presentada. 
 
No cuenta con el personal necesario para atender el servicio objeto del contrato. El adjudicatario deberá hacerse cargo del 
personal procedente de otra contrata, cuando así lo exijan las normas, convenios o acuerdo en vigor. La subrogación del 
personal lo será según el Convenio Colectivo de Limpieza Vigente. 
 
No cumple con la normativa que se indica en el pliego técnico apartado I del punto 4. RECURSOS HUMANOS Y 
SUBROGACIONES, el cual dice que la sustitución que proponga la empresa adjudicataria del personal del servicio prestado, 
deberá ser solicitada y aceptada por Mutua Universal y estará debidamente motivada. En el supuesto de que el adjudicatario 
considere oportuna la sustitución del personal adscrito a este servicio, deberá notificarlo a Mutua Universal, con una 
antelación de 30 días naturales.  
 
No aporta documentación suficiente para justificar el bajo nivel de precios ni los costes propuestos. 
 
Mutua Universal considera que la justificación aportada por el licitador no es suficiente para garantizar la correcta ejecución del 
objeto del contrato por los motivos expuestos anteriormente. 
 
 
 
 
 
 
 

      Barcelona a 10 de diciembre de 2021 
      Dirección de Inmuebles y Compras Generales 
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